Zatgcznik nr 1 do Uchwaty nr 6/21/26
Zarzqdu Banku Spdtdzielczego
w Konopiskach z dnia 02.03.2026r.

REGULAMIN PROMOCII DLA POSIADACZY KARTY MIESZKANCA GMINY KONOPISKA

ORGANIZATOR PROMOCII

81
. Organizatorem Promocji dla Posiadaczy Karty Mieszkarica Gminy Konopiska (zwanej dalej ,Promocja”) jest
Bank Spotdzielczy w Konopiskach z siedzibg w Konopiskach ul. Czestochowska 28, 42-274 Konopiska, wpisany
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000151465, NIP
573-010-46-83, REGON 000496490 (zwany dalej ,,Bankiem” lub ,,Organizatorem”).
. Czas trwania promocji od dnia 01.03.2025r. do odwotania.

UCZESTNIK PROMOCII
§2

. Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba spetniajgca facznie ponizsze warunki:

1) osoba fizyczna posiadajgca petng lub ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Osoby, ktére posiadajg
ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych (osoby matoletnie powyzej 13 roku zycia oraz osoby
czesciowo ubezwtasnowolnione) mogg wzig¢ udziat w Promocji za pisemng zgody przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego.

2) osoba bedgca posiadaczem Karty Mieszkarica Gminy Konopiska wydanej przez Urzad Gminy w
Konopiskach w ramach programu ,Karta Mieszkarica Gminy Konopiska” zgodnie z obowigzujgcym w
Gminie regulaminem programu.

3) osoba, ktéra zaakceptuje niniejszy Regulamin i wyrazi zgode na przystgpienie do Promoc;ji.

. Zgoda przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, w przypadku

Uczestnikow posiadajgcych ograniczong zdolnosé do czynnosci prawnych, powinna obejmowac rowniez zgode

na postanowienia niniejszego Regulaminu.

. Z promocji wyfaczeni sg pracownicy organizatora, Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej.

WARUNKI | ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCIJI
§4

. Przedmiotem Promogji jest:

1) Udzielenie dowolnego kredytu konsumenckiego (z wytgczeniem kredytéw mieszkaniowych i hipotecznych)
z oprocentowaniem nizszym o 1 punkt procentowy od oprocentowania okreslonego w aktualnie
obowigzujacej w Banku Tabeli Oprocentowania. Udzielenie kredytu uzaleznione jest od indywidualnej
oceny klienta i nastepuje zgodnie z obowigzujgcymi w Banku regulaminami kredytowania.

2) Otwarcie rachunku ROR, dla ktérego Bank przez okres pierwszych 12 miesiecy od daty jego otwarcia nie
bedzie pobierat optaty za jego prowadzenie. Miesigc, w ktérym nastgpito otwarcie rachunku jest
pierwszym miesigcem obowigzywania Promocji. Po zakonczeniu okresu promocyjnego Bank bedzie
naliczat optaty za prowadzenie rachunku zgodnie z aktualnie obowigzujacg Tabelg optat i prowizji za
czynnosci bankowe.

3) Uzyskanie premii w wysokosci 150 zt w ramach otwarcia rachunku , Konto dla Mtodych” na zasadach
okreslonych w obowigzujgcym w Banku Regulaminie promocji Konta dla Mtodych. Czas trwania promogji
pokrywa sie z czasem trwania promocji Konta dla Mtodych i moze ulec wydtuzeniu, o ile wydtuzony
zostanie okres promocji Konta dla Mtodych. Zasady przyznawania premii okreslone sg w Regulaminie
promocji Konta dla Mtodych.

. Pozostate warunki zawieranych uméw produktéow, o ktérych mowa w ust. 1 sg standardowe, zgodne z

aktualnie obowigzujgcg ofertg Banku. Pozostate parametry cenowe pozostajg bez zmian i sg zawarte w

tabelach oprocentowania oraz tabeli optat i prowizji za czynnosci bankowe.

. Uczestnik moze skorzystac z promocji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1-4 tylko jeden raz.

. Oferty w ramach Promocji moga sie faczy¢.



. Warunki Promocji okre$lone w niniejszym regulaminie nie tgczg sie z warunkami innych promocji
organizowanych przez Bank, chyba ze zastrzezono inaczej.

. Skorzystanie z Promocji jest dobrowolne. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Promogji
sktadajgc Bankowi oswiadczenie.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Promocji w trakcie jej trwania z zachowaniem praw nabytych
przez Uczestnika.

REKLAMACIE
§5
Reklamacje zwigzane z Promocja, zawierajgce: imie, nazwisko, PESEL, adres do korespondencji, jak réwniez
szczegbtowy opis podstaw reklamacji, Uczestnik moze ztozy¢ w nastepujgcym trybie:

1) na pismie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w placowce Banku albo wysytajac na adres: ul. Czestochowska
28, 42-274 Konopiska lub na adres dowolnej placéwki Banku;

b) w postaci elektronicznej:
— za pomocy Srodka komunikacji elektronicznej (np. e-mail: sekretariat@bank-konopiska.pl,
system bankowosci elektronicznej), albo
— wysytajgc na adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-26140-41257-WJEJH-16 (w ramach
ustugi e-Doreczenia);

2)  ustnie:

a) telefonicznie albo
b) osobiscie w placéwce Banku do protokotu reklamacyjnego.

Forma odpowiedzi na reklamacje zalezna jest od rodzaju reklamacji oraz od formy ztozenia.

Na reklamacje Bank odpowiada na pismie:

1) w postaci elektronicznej — dla reklamacji ztozonych elektronicznie, chyba ze Uczestnik wskaze forme w

postaci papierowej;

2)  w postaci papierowej — dla reklamacji ztozonych na piSmie w postaci papierowej, chyba ze Uczestnik

wskaze forme w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej — dla reklamacji ztozonych ustnie, zgodnie z wnioskiem

Uczestnika.

Bank wysytajgc odpowiedz w postaci elektronicznej:

1)  wykorzysta ten sam srodek komunikacji elektronicznej, za pomocg ktérego Uczestnik ztozyt reklamacje,

lub

2)  wysle na srodek komunikacji elektronicznej wskazany przez Uczestnika, lub

3)  wysle na adres do doreczen elektronicznych Uczestnika wpisany do bazy adreséw elektronicznych —jesli

reklamacja zostata przekazana na adres do doreczen elektronicznych Banku.
Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa wyzej bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej niz w terminie do 30 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.
. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonos$¢ sprawy, zachodzi koniecznos$¢ przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego i termin 30-dniowy nie moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje Uczestnika o:

1) przyczynie opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone;

3) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6, termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie
moze by¢ dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajgcych z reklamacji Uczestnika, tres¢ odpowiedzi, bedzie
zawierac réwniez pouczenie o mozliwosci:

1) odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi, jezeli podmiot rynku finansowego przewiduje
tryb odwotawczy, a takze o sposobie wniesienia tego odwotania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sgdu polubownego, albo innego mechanizmu polubownego
rozwigzywania sporéw, jezeli podmiot rynku finansowego przewiduje taka mozliwos¢; wystgpienia z
whnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego;

3) wystgpienia z powddztwem do sgdu powszechnego ze wskazaniem podmiotu, ktéry powinien by¢
pozwany i sadu miejscowo wtasciwego do rozpoznania sprawy.



OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

§6
. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Bank Spétdzielczy w Konopiskach z siedzibg przy ul.
Czestochowskiej 28, 42-274 Konopiska, zwany dalej ,,Bankiem”. Kontakt z administratorem mozliwy jest za
posrednictwem adresu e-mail: sekretariat@bank-konopiska.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora.
We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych Uczestnik moze kontaktowaé sie z
wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych, Panem Kraus Arkadiuszem poprzez adres
e-mail: arkadiuszkraus@a2kpkancelaria.pl, pod numerem telefonu 603 810 125 lub pisemnie na adres naszej
siedziby wskazany powyzej.
Dane osobowe Uczestnikow Promocji beda przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
Promocji oraz w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczgcego Promogji.
. Z petng informacjag Administratora danych osobowych mozna zapoznac sie na stronie internetowej Banku
www.bank-konopiska.pl.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§7
. Organem nadzoru wtasciwym dla Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie ul. Piekna
20, 00-549 Warszawa.
Regulamin dostepny jest w placdwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku pod adresem www.bank-
konopiska.pl.
. W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pismie przez Uczestnikéw, o dotrzymaniu wszelkich terminéw
decydowac bedzie data stempla pocztowego.
. Wszelka korespondencje do Organizatora, zwigzang z Promocjg, nalezy kierowac na adres witasciwej placéwki
Banku lub Centrali Banku z dopiskiem Promocja dla Posiadaczy Karty Mieszkarica Gminy Konopiska.
. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu, stosuje sie postanowienia regulaminéw
produktowych oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.05.2026r.

OSWIADCZENIE UCZESTNIKA PROMOCII
§8

Przystepuje do Promocji.
Zapoznatem/am sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien regulaminu Promocji dla Posiadaczy Karty Mieszkanca
Gminy Konopiska.

Data i podpis Uczestnika Promocji

/lezeli dotyczy/ Zgoda przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego:

Wyrazam zgode na przystgpienie do Promocji dla Posiadaczy Karty Mieszkarica Gminy Konopiska i akceptuje
warunki Regulaminu.

Data i podpis przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego


http://www.bank-konopiska.pl/
http://www.bank-konopiska.pl/

