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1. Postanowienia ogélne

§1.

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjng, uwzgledniajaca potrzeby informacyjne
cztonkéw Banku oraz klientéw, zapewniajac réwny dostep do informac;ji.

2. Niniejsza ,,Polityka Informacyjna Banku Spotdzielczego w Konopiskach dotyczaca adekwatnosci
kapitatowej oraz zakresu informacji podlegajacych oglaszaniu”, zwana dalej ,,Polityka”, stanowi
wykonanie postanowien Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z
dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i
firm inwestycyjnych ze zmianami i okresla:

1) zakres ogtaszanych zgodnie z wymogami prawa informacji;

2) czestotliwos¢ oglaszania informacii;

3) formy i miejsce oglaszania informaciji;

4) zasady zapewniania cztonkom i klientom Banku wlasciwego dostgpu do informacji;

5) zasady zatwierdzania i weryfikacji informacji podlegajacych zgodnie z Polityka ogtaszaniu;
6) zakres weryfikacji Polityki;

3. Polityka informacyjna Banku w zakresie przystugujacych Klientom $rodkéw ochrony w
relacjach z Bankiem zostata odrgbnie okreslona w obowigzujacej w Banku ,,Instrukcji
rozpatrywania reklamacji w Banku Spoétdzielczym w Konopiskach”. Niniejsza polityka
informacyjna nie narusza postanowien wskazanego dokumentu.

§ 2.
Niniejsza Polityka stanowi regulacj¢ Banku przyjeta w celu:

1) spelienia wymogoéw dotyczacych ,formalnej polityki” przyjetej w celu ujawniania
informacji zgodnie z art. 432 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych (...) ze zmianami, zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem”,

2) spehlnienia wymogow art. 111, oraz 111a Ustawy Prawo bankowe (Dz.U. 2015 nr 0 poz. 128,
Z pozn. zm.),

3) Rozporzadzeniem Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 08 czerwca

2021r. w sprawie zarzadzania ryzykiem (...),
4) spelienia wymogow § 31 Zasad Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych

wydanych uchwatg nr 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego (Dz. Urz. KNF z 2014 roku
poz. 17),

5) Ustawa o ochronie danych osobowych,
6) spetniania wymogéw Rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego, w tym Rekomendacji

M, P, H i Z Komisji Nadzoru Finansowego,

7) Wytycznymi EBA/GL/2018/06 dotyczacymi zarzadzania ekspozycjami nieobshugiwanymi i
restrukturyzowanymi.

8) Uchwatg nr 289/2020 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 9 pazdziernika 2020 r. w sprawie
wydania Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach.

9) ufatwienia dostgpu do informacji zwigzanych z dzialalnoscia Banku oraz do ich
prezentowania w sposob przejrzysty, rzetelny 1 kompletny,

10) zagwarantowania wysokich standardow komunikacji, stluzgcych ksztalttowaniu wizerunku
Banku jako uczciwej i rzetelnej instytucji zaufania publicznego.



§ 3.

Podstawa do opracowania Polityki sg zapisy:

1) postanowien prawa, w tym: Ustawy Prawo bankowe, Rozporzadzenia (UE) nr 575/2013,
zmienione przez Rozporzadzenie (UE) 2019/876 z dnia 20 maja 2019 r., Rozporzadzenie
wykonawcze Komisji (UE) nr 2021/637 z dnia 15 marca 2021 r.,

2) rekomendacji nadzorczych wydanych przez KNF (Rekomendacje P, M, H i Z KNF) lub
wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego dotyczacych dokonywania ujawnien
informacji, w tym wytyczne EBA/GL/2014/14 — w sprawie istotnosci, zastrzezonego charakteru i
poufnosci ujawnianych informacji oraz czestotliwosci ujawniania zgodnie z art. 432 ust. 1, art.
432 ust. 2 i art. 433 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013,

3) ,,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego,

4) Statutu Banku,

5) Ogoblnego rozporzadzenia o ochronie danych (rozporzadzenie parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE L 119 z dnia 4 maja 2016r.).

1)

2. Zakres oglaszanych zgodnie z wymogami prawa informacji

§ 4.

Bank podaje w sprawozdaniu z dziatalno$ci jednostki, o ktorym mowa w ustawie z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, dodatkowo:
1) informacje o jego dzialalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w podziale na
poszczegolne panstwa cztonkowskie i panstwa trzecie, w ktorych posiada podmioty zalezne,
na zasadzie skonsolidowanej w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 48 rozporzadzenia 575/2013 za
dany rok obrotowy — lub o braku prowadzenia tej dziatalnosci.
2) informacje o stopie zwrotu z aktywow obliczonej jako iloraz zysku netto i sumy
bilansowe;j.
Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, podlega badaniu zgodnie z ustawa z dnia 29 wrze$nia
1994 o rachunkowosci 1 jest oglaszane jako zatacznik do rocznego sprawozdania finansowego
banku.
Bank oglasza, w sposob ogdlnie dostgpny, opis systemu zarzadzania, w tym systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen, informacj¢ o
powotaniu komitetu do spraw wynagrodzen, a takze informacj¢ o spetnianiu przez cztonkdéw
Rady Nadzorczej 1 Zarzadu wymogow okreslonych w art. 22aa Ustawy Prawo Bankowe.
Bank w zakresie informacji wymaganych w ust. 3, a takze przez Cze$é Osma Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych ogtasza
informacje dotyczace:
celow i strategii w zakresie zarzadzania ryzykiem — zgodnie z art. 435 Rozporzadzenia, w tym:

a) informacje dotyczace art. 435. ust. 1 lit a-d Rozporzadzenia, tzn. strategii i proceséw
zarzadzania ryzykiem; struktury i organizacji odpowiedniej funkcji zarzadzania ryzykiem,
w tym informacji na temat jej uprawnien i statutu, lub innych odpowiednich rozwigzan w
tym wzgledzie; zakresu i charakteru systemow raportowania i pomiaru ryzyka; strategii w
zakresie zabezpieczenia i1 ograniczenia ryzyka, a takze strategii i procesOw monitorowania
statej skuteczno$ci instrumentdw zabezpieczajacych i czynnikdéw tagodzacych ryzyko,



b) informacje na temat ryzyka, zgodne z art. 435 ust 1. lit f. w ktorej omoéwiono ogdlny profil
ryzyka Banku zwigzany ze strategia dzialalno$ci, zawierajaca kluczowe wskazniki i dane
liczbowe dotyczace ryzyka,

C) zatwierdzone przez Zarzad o$wiadczenie na temat adekwatno$ci ustalen dotyczacych
zarzadzania ryzykiem w Banku, dajagce pewno$¢, ze stosowane systemy zarzadzania
ryzykiem sg odpowiednie z punktu widzenia profilu i strategii Banku wymagane przez Art.
435 ust.1 lit. e,

2) w zakresie art. 435 ust. 2:
a) ilosci stanowisk dyrektorskich petnionych przez cztonkdéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej,

b) zasad powotywania i oceny kwalifikacji, doswiadczenia i reputacji cztonkow Zarzadu oraz
Rady Nadzorczej,

¢) utworzenie (badz nie) przez instytucje oddzielnego komitetu ds. ryzyka oraz liczby
posiedzen komitetu, ktore si¢ odbytly.

d) zasad przeptywu informacji dotyczacej ryzyka kierowanej do Zarzadu oraz Rady
Nadzorczej w Banku,

3) funduszy wlasnych zgodng z art. 437 Rozporzadzania, a takze Rozporzadzenia wykonawczego
Komisji nr 1423/2013 z dnia 20 grudnia 2013 r. ustanawiajace wykonawcze standardy
techniczne w zakresie wymogow dotyczacych ujawniania informacji na temat funduszy
wlasnych instytucji zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
575/2013 ze zmianami,

4) wymogow kapitatowych, zgodnie z art. 438 Rozporzadzenia,
5) ryzyka kredytowego i korekt z tytutu ryzyka kredytowego zgodnie z art. 442 Rozporzadzenia,

6) aktywow wolnych od obcigzen i obcigzonych zgodnie z Wytycznymi Europejskiego Urzedu
Nadzoru Bankowego nr z EBA/GL/2014/03 wraz z Rozporzadzeniem delegowanym Komisji
(UE) nr 2017/2295 z dnia 04 wrze$nia 2017r. — zgodnie z art. 443 Rozporzadzenia,

7) ekspozycji na ryzyko operacyjne zgodnie z art. 446 Rozporzadzenia, a takze wymagane
Rekomendacja M Komisji Nadzoru Finansowego informacje o ryzyku operacyjnym, w tym
informacje dotyczace strat z tytutu ryzyka operacyjnego,

8) ekspozycji w papierach kapitalowych nieuwzglednionych w portfelu handlowym — zgodnie z
art. 447 Rozporzadzenia,

9) ekspozycji na ryzyko stopy procentowe]j przypisane pozycjom nieuwzglgdnionym w portfelu
handlowym — zgodnie z art. 448 Rozporzadzenia,

10) polityki w zakresie wynagrodzen — zgodnie z art. 450 Rozporzadzenia odpowiednio do
charakteru i organizacji dziatalno$ci Banku,

11) dzwigni finansowej — w zakresie ogloszenia wysokosci wskaznika dzwigni — zgodnie z art.
451 Rozporzadzenia oraz Rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/200 z dnia 15
lutego 2016 r. ustanawiajagcym wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do ujawniania
informacji nt. wskaznika dzwigni instytucji,



12) buforow kapitatowych (art.451)

13) stosowanych technikach ograniczenia ryzyka kredytowego — zgodnie z art. 453
Rozporzadzenia.

14) Informacje wymagane przez Rekomendacje¢ ,,P” w zakresie:

a) roli 1 zakresu odpowiedzialnosci wiasciwych komitetow oraz innych jednostek
funkcjonalnych i biznesowych,

b) dziatalnosci w zakresie pozyskiwania finansowania,

C) stopnia, w jakim funkcje skarbowe oraz zarzadzanie ryzykiem plynnoSci sg
scentralizowane badz zdecentralizowane,

d) w przypadku zrzeszonego banku spotdzielczego, funkcjonowania w ramach zrzeszenia.

e) rozmiar i sktad nadwyzki ptynnosci banku,

f) wymogi dotyczace dodatkowego zabezpieczenia na wypadek obnizenia oceny kredytowe;j
banku,

g) normy plynnosci oraz inne regulacyjne normy dopuszczalnego ryzyka w dziatalnosci
bankéw obowigzujace w danej jurysdykcji.

h) luke ptynno$ci zawierajaca kilka najblizszych przedziatow dla pozycji bilansowych i
pozabilansowych oraz otrzymane na tej podstawie skumulowane luki ptynnosci,

i) w przypadku zrzeszonych bankow spotdzielczych oraz banku zrzeszajacego, dodatkowe
zabezpieczenie plynnosci w ramach zrzeszenia.

j) aspekty ryzyka ptynnosci, na ktore bank jest narazony i ktére monitoruje,

k) dywersyfikacj¢ zrodet finansowania banku,

I) inne techniki wykorzystywane do ograniczania ryzyka ptynnosci,

m)pojecia stosowane w procesie mierzenia pozycji ptynnosciowej i ryzyka ptynnosci, tacznie
z dodatkowymi wskaznikami, dla ktorych bank nie ujawnia danych,

n) wyjasnienie, w jaki sposob ryzyko ptynnosci rynku (produktu) jest odzwierciedlone w
systemie zarzadzania ptynno$cig ptatnicza banku,

0) wyjasnienie, jak sg wykorzystywane testy warunkoéw skrajnych,

p) opis modelowanych scenariuszy testow warunkow skrajnych,

q) wskazanie, czy i w jakim stopniu plan awaryjny ptynnos$ci uwzglednia wyniki testow
warunkow skrajnych,

r) polityke banku w zakresie utrzymywania rezerw plynnosci,

S) ograniczenia regulacyjne w zakresie transferu ptynnosci w obrebie jednostek grupy lub, w
przypadku zrzeszonych bankéw spoéldzielczych 1 banku zrzeszajacego, w obrebie

zrzeszenia,
t) czestotliwos$¢ 1 rodzaj wewngtrznej sprawozdawczosci w zakresie ptynnosci — Instrukcja
SIZ.
15) Opis systemu kontroli wewnetrznej zgodny z wymaganiami Rekomendacji H KNF
uwzgledniajacy:

a) cele systemu kontroli wewngtrzne;j,

b) role Zarzadu Banku, Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu, jezeli zostat powotany,

C) przyjety schemat organizacji trzech linii obrony w ramach struktury organizacyjnej banku,

d) funkcje kontroli,

e) umiejscowienie, zakres zadan, niezalezno$¢ komorki do spraw zgodnosci i komorki audytu
wewnetrznego, w przypadku jej utworzenia,



f) zasady corocznej oceny skuteczno$ci i adekwatnos$ci systemu kontroli wewngtrznej,
dokonywanej przez rade nadzorcza.

16) Informacje dotyczace maksymalnego stosunku $redniego catkowitego wynagrodzenia brutto
cztonkow Zarzadu w okresie rocznym do S$redniego catkowitego wynagrodzenia brutto
pozostalych pracownikow banku w okresie rocznym oraz informacje dotyczace przyjetej w Banku
polityki zarzadzania konfliktami interesow.

Bank dokonuje ujawnien w zakresie stosowania Zasad tadu Korporacyjnego (strona

internetowa Banku):

1) udostepnia na stronie internetowej oswiadczenie o stosowaniu Zasad Ladu Korporacyjnego
lub informacj¢ o odstgpieniu od stosowania w pelnym zakresie okreslonych zasad,

2) udostepnia na stronie internetowej podstawowa strukturg organizacyjna,

3) ujawnia na stronie internetowej wyniki okresowej oceny stosowania Zasad dokonanej przez
Rade¢ Nadzorcza.

4) Zasady tadu korporacyjnego i Polityke informacyjna.

W zakresie informacji wymaganych przez przepisy art. 111 Ustawy Prawo bankowe Bank

ogtasza (tablica ogloszen):

1) stosowane stawki oprocentowania $rodkow na rachunkach bankowych, kredytow i
pozyczek,

2) stosowane stawki prowizji i wysokos$¢ pobieranych optat,

3) terminy kapitalizacji odsetek,

4) bilans z opinig biegtego rewidenta za ostatni okres podlegajacy badaniu,

5) sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku,

6) nazwiska osob upowaznionych do zaciggania zobowigzan w imieniu Banku albo jednostki
organizacyjnej banku,

7) obszar swojego dziatania,

8) bank zrzeszajacy z jakim Bank jest zrzeszony.

W zakresie informacji wymaganych przez przepisy art. 111b Ustawy Prawo bankowe Bank

oglasza (na stronie internetowej oraz na tablicy ogloszen):

a) Bank obowigzany jest oglasza¢ w sposob ogoélnie dostgpny informacje o przedsigbiorcach
lub przedsigbiorcach zagranicznych, o ktorych mowa w art. 6a ust. 1 1 7, o ile przy
wykonywaniu na rzecz jednostki organizacyjnej banku lub innego przedsigbiorcy lub
przedsigbiorcy zagranicznego czynnos$ci, o ktorych mowa w tych przepisach, uzyskuja
dostep do informacji chronionych tajemnica bankow3.

Informacje wymagane przez Ustawe o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym (na stronie
internetowej oraz na tablicy ogloszen):

1) Informacja o podleganiu obowigzkowemu gwarantowaniu przez BFG,

2) Informacja o podmiotach uprawnionych do gwarantowania,

3) Wysoko$¢ kwoty srodkow pienieznych objetych gwarantowaniem.

Informacje wymagane przez Ustawe o ochronie danych osobowych (na stronie internetowej

oraz na tablicy ogtoszen):

1) Informacja o Administratorze danych osobowych,

2) Informacja o prawach osob ktorych dane sg przetwarzane przez Bank,

3) Informacje o zasadach przekazywania danych osobowych oraz o podmiotach, ktorym Bank
powierza przetwarzanie danych osobowych,



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

4) Informacja 0 KOOR.

Zakres oglaszanych informacji obejmuje takze inne informacje, stuzace ograniczaniu asymetrii
informacji pomi¢dzy Bankiem, a jego otoczeniem w zakresie wymaganym Rekomendacja M
wydang przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego, a takze Rekomendacja P wydang przez Komisje
Nadzoru Finansowego, w zakresie odpowiadajgcym skali, charakterowi, a takze rodzajom
dziatalno$ci Banku.

Na podstawie art. 432 Rozporzadzenia, Bank nie ogtasza:

1) informacji, ktérych pominigcie lub znieksztalcenie nie moze zmieni¢ oceny lub decyzji
osoby wykorzystujacej takie informacje przy podejmowaniu decyzji ekonomicznych, albo
wptyna¢ na taka ocen¢ lub decyzje (informacje nieistotne), z wyjatkiem ujawnien
okreslonych w art. 435 ust. 2 lit. ¢), art. 437 1 art. 450 Rozporzadzenia;

2) informacji, ktore uznaje si¢ za zastrzezone lub poufne, z wyjatkiem ujawnien okreslonych w
art. 437 1 450 Rozporzadzenia.

Informacje na temat ryzyk ESG, o ktérych mowa w art. 449a

Informacje na temat poziomu ekspozycji nieobstugiwanych zgodnie z wytycznymi
EBA/GL/06/2018 (w formie papierowej).

Bank przyjmujac 1 realizujac niniejszg Polityke spetnia warunki ,,matej 1 nieztozonej instytucji”
zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 145 Rozporzadzenia. Bank jako mata i niezlozona instytucja, nie
notowana na rynku, nie ujawnia informacji na temat ekspozycji nieobstugiwanych i
restrukturyzowanych, zgodnie z wytycznymi w sprawie ujawnien NPE i FBE — wynika to z
przepisow Wytycznych w sprawie ujawnien NPE 1 FBE.

Informacje podlegajace oglaszaniu opracowywane s3 na podstawie danych sprawozdania
finansowego Banku.

Szczegotowy zakres i sposob przygotowania informacji podlegajacych oglaszaniu zawiera
»Instrukcja sporzadzania informacji dotyczacych adekwatnosci kapitalowej oraz zakresu
informacji podlegajacych ogtaszaniu w Banku Spoétdzielczym w Konopiskach”.

Informacje publikowane na podstawie Rozporzadzenia CRR sg zatwierdzane przez Zarzad i
Rade Nadzorcza.

Bank ujawnia informacje dotyczace minimalnego wymogu w zakresie funduszy wiasnych i
zobowigzan kwalifikowalnych (MREL) w odniesieniu do:

1) informacji na temat najwazniejszych wskaznikow w zakresie funduszy wilasnych i
zobowigzan kwalifikowalnych oraz wymogow w zakresie funduszy wiasnych i1 zobowigzan
kwalifikowalnych, zgodnie z art. 45i ust. 3 lit. @) i ¢) Dyrektywy BRRD2;

2) informacji na temat struktury funduszy wlasnych i zobowigzan kwalifikowalnych, zgodnie z
art. 45i ust. 3 lit. b) Dyrektywy BRRD2;

3) informacji na temat kolejnosci zaspokajania wierzycieli, zgodnie z art. 45i ust. 3 lit. b)
Dyrektywy BRRD2.

Wymog, o ktorym mowa w pkt 16. Bank stosuje od dnia 01.01.2024 r.

3. Czestotliwos¢ oglaszanych informacji

§ 5.

1. Pelny zakres informacji o charakterze jakosciowym i ilosciowym dotyczacy adekwatnosci
kapitatowej oraz informacji podlegajacych oglaszaniu Bank ujawnia z cze¢stotliwoscig roczng, W
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no

L N o o

10.

11.

terminie publikacji zatwierdzonego przez Walne Zgromadzenie Czlonkow sprawozdania
finansowego.

Informacje wymienione w § 4 ust 6 sg oglaszane na biezagco w przypadku zmiany tresci
oglaszanej informacji, Bank aktualizuje te informacje bez zbednej zwloki.

4. Forma i miejsce oglaszania informacji

§ 6.

Kazda jednostka organizacyjna Banku ma obowigzek wywiesi¢ Zasady dostgpu do Polityki
informacyjnej na tablicy ogloszen do dnia 31 grudnia danego roku, za ktory ujawniane sg
informacje.

Wzér zasad dostepu do Polityki informacyjnej zawiera zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki.
Informacje o charakterze ilosciowym i jakoSciowym dotyczace adekwatnosci kapitatowej Banku
oraz zakresu informacji podlegajacych oglaszaniu udostepniane sg wszystkim zainteresowanym
w formie papierowej w Centrali Banku w Konopiskach, ul. Czgstochowska 28 w pokoju Nr 4 w
godzinach otwarcia Banku, tj. poniedziatek, sroda, czwartek, piatek 73° — 14, wtorek 730 — 16%,
a takze na stronie internetowej http://www.bank-konopiska.pl

Informacja o stosowaniu Zasad Ladu Korporacyjnego, w tym ,,O$wiadczenie Zarzadu Banku
Spotdzielczego w Konopiskach o stosowaniu Zasad Ladu Korporacyjnego” wydanych przez
Komisj¢ Nadzoru Finansowego sa udost¢pniane na stronie internetowej http://www.bank-
konopiska.pl.

Informacje o ktéorych mowa w § 4 ust. 6 sg udostgpniane na tablicy ogloszen.

Informacje oglaszane s3 w jezyku polskim.
Wszystkie dane ilo§ciowe prezentowane sg w tysigcach ztotych bez miejsc po przecinku.

Bank w okresach rocznych ocenia, czy oglaszane informacje sa wystarczajace z uwagi na profil
ryzyka i w przypadku oceny negatywnej oglasza niezbedne informacje dodatkowe.

Osoby ze szczegbdlnymi potrzebami, tj. osoby, ktore ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub
wewnetrzne, albo ze wzgledu na okoliczno$ci, w ktérych si¢ znajdujg, muszg podja¢ dodatkowe
dzialania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w
roznych sferach zycia na zasadzie rownos$ci z innymi osobami, majg prawo otrzymania
informacji o ktorych mowa w ust.1 12 art. 111 Prawa bankowego, w formach takich jak nagranie
audio, nagranie wizualne tresci w polskim jezyku migowym, wydruk w alfabecie Braille’a lub
wydruk z wielkos$cig czcionki wygodna do czytania, w terminie 7 dni od zgloszenia takiej
potrzeby.

W celu realizacji zadania Bank podejmuje wspotprace z thumaczami jezyka migowego, alfabetu
Braille’a.

Forma udostgpnienia informacji dostosowana jest do potrzeb osoby ze szczegdlnymi potrzebami.
Wybor form kontaktu pozostaje decyzja klienta dokonang sposrod mozliwosci oferowanych
przez Bank. Forma wybrana przez klienta dotyczy wyltacznie jednorazowego otrzymania
okreslonych dokumentéw. W przypadku pdzniejszego kontaktu klient kazdorazowo powinien
informowac¢ Bank w jakiej formie chcialby otrzyma¢ wybrana informacje.

5. Zasady zapewniania czlonkom i klientom Banku wlasciwego dostepu do informacji

§7.

Bank zapewnia swoim czlonkom oraz klientom wtasciwy dostep do informacji.



Bank realizujac obowigzki w zakresie oglaszania lub udzielania dostepu do informacji oglasza
lub udostepnia wytacznie informacje nie stanowigce tajemnicy chronionej prawnie lub nie
naruszajgce praw innych osob.

Bank oglaszajac do publicznej wiadomosci wszelkie informacje, w tym objete niniejsza Polityka
kieruje si¢ zasadami fadu korporacyjnego w szczegdlno$ci zapewniajac udziatowcom, klientom,
mediom oraz wszystkim zainteresowanym powszechny i réwny dostep do informacji w zakresie
obowigzujacym zgodnie z przepisami.

§ 8.

Cztonkowie Banku maja prawo do zaznajamiania si¢ z uchwatami organow Banku, protokotami
obrad organéw Banku, protokotami lustracji, rocznymi sprawozdaniami finansowymi, umowami
zawieranymi przez spéldzielni¢ z osobami trzecimi.

Bank moze odmoéwi¢ cztonkowi wgladu do uméw zawieranych z osobami trzecimi, jezeli
naruszatoby to prawa tych osob lub jezeli istnieje uzasadniona obawa, ze czlonek wykorzysta
pozyskane informacje w celach sprzecznych z interesem Banku i przez to wyrzadzi Bankowi
znaczng szkode.

Bank moze odméwi¢ wgladu w uchwaty, protokoly obrad organéw o ile moze to stanowié
naruszenie przepisOw prawa.

Odmowa wyrazana jest na pismie.

§9.

Bank w formie korespondencji listownej przesylanej czlonkom przekazuje materialty wymagane
przepisami ustawy - Prawo spotdzielcze i Statutu Banku.

Prezes Zarzadu w zakresie swoich obowiazkéw i w ramach obowigzujacych przepiséw, udziela
odpowiedzi na pytania udziatowcoéw. Odpowiedzi na pytania udzielane sg niezwlocznie po ich
otrzymaniu, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni roboczych liczonych od dnia wplywu do
Banku. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach po uptywie terminu 14 dni, po uprzednim
poinformowaniu udziatlowca o planowanym terminie udzielenia odpowiedzi.

Prezes Zarzadu w zakresie swoich obowigzkow udziela odpowiedzi na pytania klientow.
Odpowiedzi na pytania klientoéw udzielane sa niezwlocznie po ich otrzymaniu, nie pdzniej jednak
niz w terminie 14 dni roboczych liczonych od dnia wpltywu do Banku. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach po uptywie terminu 14 dni, po uprzednim poinformowaniu klienta o
planowanym terminie udzielenia odpowiedzi. W przypadku, gdy z powodu ograniczen prawnych
nie jest mozliwe przekazanie klientowi informacji, ktorymi jest zainteresowany, komunikacja
powinna wskazywa¢ przyczyny niemoznosci ich przekazania, chyba zZe udzielenie takiego
wyjasnienia jest zabronione przepisami prawa.

§ 10.

Obowigzkiem Prezesa Zarzadu jest zapewnienie udzialowcom mozliwosci uzyskania pelnych i
rzetelnych informacji przekazywanych w ramach odpowiedzi na pytania skierowane do Banku z
uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisoéw prawa.
Udziatowcy oraz Klienci mogg kontaktowac si¢ z Prezesem Zarzagdu w nastgpujacy sposob:

1) w formie pisemnej pod adresem: Bank Spotdzielczy w Konopiskach, ul. Czestochowska 28,

42-274 Konopiska,
2) telefonicznie pod numerem telefonu: + 48 34 3780710,
3) za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: konopiska@banki.softnet.com.pl
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3. Kanaty komunikacji wskazane w ust. 2 powyzej nie dotycza danych osobowych. Zasady ochrony
danych osobowych wynikajacych z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) — ,,RODO” sag
uregulowane w Polityce bezpieczenstwa danych osobowych Banku Spoétdzielczego w
Konopiskach.

§11.
1. Metody komunikacji: komunikacja odbywa si¢ za posrednictwem:
1/ serwisu telefonicznego;
2/ serwisu bankowosci elektronicznej i mobilnej;
3/ poczty elektronicznej;
4/ korespondencji listowej;
5/ rozmoéw z pracownikami Banku prowadzonych w placowkach;
6/ informacji prasowych, konferencji prasowych;
7/ informacji w mediach;
8/ konferencji i seminariow.
2. Komunikacja z klientem odbywa si¢ za posrednictwem kanatu preferowanego przez klienta,
chyba ze obowigzujace przepisy prawa, postanowienia uméw zawartych z klientem lub
regulaminy produktowe przewiduja obowigzek komunikacji w okreslonej formie.

§ 12.

Informacja o danych osobowych: Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; dalej: RODO) informujemy, iz:
[Administrator i Koordynator ds. RODO, dane kontaktowe]

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Spotdzielczy w Konopiskach. z
siedzibg w Konopiskach (42-274), ul. Czestochowska 28, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
KRS pod numerem 0000151465, przez Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat
Gospodarczy KRS, NIP 573-010-46-83, REGON 000496490 (,,Administrator”).

2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pisemnie — na adres Administratora danych lub
elektronicznie — na adres e-mail lub telefonicznie.

3. Koordynator ds. RODO jest pracownik Administratora, z ktérym moze si¢ Pan/Pani
skontaktowa¢ we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, piszac na adres
konopiska@banki.softnet.com.pl.

[Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych]

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celach:

1) komunikacji z Panig/Panem w zwigzku z podjeta przez Panig/Pana probg kontaktu z
Administratorem — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, ktérym jest komunikacja z
osobg, ktora zainicjowata kontakt z Administratorem;

2) ewentualnie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen pomig¢dzy Panig/Panem a
Administratorem - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, ktorym jest mozliwos¢
dochodzenia roszczen.
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5. Wobec Pani/Pana nie beda podejmowane decyzje w sposob zautomatyzowany, w tym rowniez w

formie profilowania.

6. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, przy czym niezbedne do

nawigzania kontaktu z Administratorem (niepodanie danych skutkuje niemozliwos$cig udzielenia
odpowiedzi przez Administratora).

[Kategorie odbiorcéw danych osobowych]

7. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ ujawniane nast¢pujagcym podmiotom: dostawcom ustug IT,

podmiotom $wiadczacym uslugi doradcze, prawnicze, oraz innym podmiotom, z ktérymi Bank
wspotpracuje.

8. Pana/Pani dane osobowe moga zosta¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do

przetwarzania tych danych na podstawie przepisow prawa.

9. Administrator nie zamierza przekazywaé Pani/Pana danych osobowych do panstw poza

Europejskim Obszarem Gospodarczym ani organizacji mi¢dzynarodowe;.

[Okres przechowywania danych]

10. Dane osobowe beda przetwarzane do czasu zakonczenia komunikacji z Panig/Panem w

zwigzku z podj¢ta przez Panig/Pana proba kontaktu z Administratorem badz do czasu
whniesienia sprzeciwu — w zaleznosci, ktore ze zdarzen wystgpi wczesniej.

11. Po uplywnie powyzszego okresu dane osobowe beda przechowywane do momentu

przedawnienia ewentualnych roszczen.

[Prawa]

=

12. Przystuguje Pani/Panu: prawo dostegpu do danych Pani/Pana dotyczacych, prawo ich

sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych osobowych.

13. W celu skorzystania z praw wymienionych powyzej nalezy skontaktowaé si¢ z

Administratorem lub inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe wskazane wyzej — patrz

pkt 2 3).

14. Nadto przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢

ochrong danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli sadzi
Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych narusza RODO.

6. Zasady zatwierdzania i weryfikacji informacji podlegajacych zgodnie z Polityka
oglaszaniu
§ 13.
Oglaszane informacje podlegaja zatwierdzeniu przez Zarzad Banku.

Informacje pochodzace ze sprawozdania finansowego podlegaja procedurze weryfikacyjnej
podczas badania sprawozdania finansowego przez bieglego rewidenta.

Informacje, ktore nie sa objete badaniem sprawozdania finansowego przez bieglego rewidenta
podlegajg weryfikacji zgodnie z systemem kontroli wewnetrznej obowigzujgcym w Banku.

7. Zakres weryfikacji Polityki
§ 14.
Wzér Polityki informacyjnej Banku opracowuje stanowisko ds. zarzadzania ryzykami.

Polityka informacyjna Banku jest weryfikowana co najmniej raz w roku, w terminie do dnia
31 grudnia kazdego roku na podstawie informacji przygotowanej przez stanowisko ds.
zarzadzania ryzykami.

Weryfikacji podlega w szczegdlnosci czestotliwo$¢ publikowania informacji, miejsce ich
oglaszania oraz zakres informacji podlegajacych ujawnieniom.
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10.

11.

12

4

1.
2.

Za przeprowadzenie weryfikacji zasad Polityki informacyjnej odpowiada w Banku stanowisko
ds. zarzadzania ryzykami, ktére po przeprowadzonej weryfikacji przedstawia propozycje
ewentualnych zmian zasad zawartych w niniejszej Polityce informacyjnej.

Zakres ujawnianych informacji moze ulec zmianie w przypadku:
1) zmiany strategii Banku;

2) zmiany profilu ryzyka;

3) zmiany metod wyliczania wymogow kapitatlowych;

4) zmiany Rozporzadzenia lub innych przepisow regulacyjnych w zakresie zarzadzania
ryzykiem 1 polityki wynagrodzen.

Kazda zmiana Polityki podlega zatwierdzeniu przez Zarzad i Rad¢ Nadzorczg w Banku. Zarzad i
Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad realizacjg Polityki informacyjne;.

. Na podstawie zatwierdzonej przez Zarzad i Rade¢ Nadzorcza Polityki informacyjnej stanowisko

ds. zarzadzania ryzykami we wspolpracy z pozostalymi wyznaczonymi komorkami
organizacyjnymi Banku opracowuje komplet informacji podlegajacych ujawnieniu.

Informacje ilo$ciowe, o ktérych mowa w wust. 6 muszg by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym najpozniej w terminie publikacji sprawozdania finansowego Banku, natomiast
informacje o charakterze jako§ciowym (opisowe) powinny podlegac biezacej aktualizacji.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 podlegaja weryfikacji przez stanowisko ds. zarzadzania
ryzykami.

Stanowisko ds. organizacji i zarzadzania obszarami kluczowymi obejmujace — obowiazki
stanowiska ds. zgodnosci (...), przeprowadza weryfikacje informacji podlegajacych ujawnieniu
na podstawie zapisow niniejszej Polityki.

Audyt wewnetrzny realizowany jest przez odpowiednie komorki Spotdzielni Systemu Ochrony
Zrzeszenia. Bank moze zleci¢ przeprowadzenie kontroli instytucjonalnej odpowiednim
komoérkom Banku Zrzeszajacego na podstawie odrebnie zawartej umowy zlecenia.

. Zarzad Banku dokonuje weryfikacji Polityki informacyjnej w drodze uchwatly.

8. Zakres zadan i odpowiedzialno$ci w procesie ujawniania informacji
§ 15.

procesie ujawniania informacji uczestniczg:

Walne Zgromadzenie, zatwierdzajace sprawozdanie finansowe Banku.

Rada Nadzorcza, zatwierdza Polityke Informacyjng oraz jej zmiany a takze informacje ujawniane
na podstawie Rozporzadzeniem CRR. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad realizacja niniejszej
Polityki.

. Zarzad odpowiada za opracowanie i realizacj¢ Polityki informacyjnej, przedstawia w sposob

syntetyczny Radzie Nadzorczej informacje w tym zakresie. Zarzad zatwierdza informacje
podlegajace ogloszeniu. Bezposredni nadzor nad opracowaniem 1 realizacja Polityki
informacyjnej sprawuje Prezes Zarzadu.

. Stanowisko ds. zarzadzania ryzykami, odpowiedzialny za opracowanie Polityki informacyjnej

oraz realizacj¢ zadan zwigzanych z ujawnianiem informacji.

. Stanowisko ds. zarzadzania ryzykami, przeprowadzajace weryfikacje informacji podlegajacych

ujawnieniu na podstawie zapisOw niniejszej Polityki.

. Stanowisko ds. organizacji i zarzadzania obszarami kluczowymi obejmujace m.in. sprawy

organizacyjno-administracyjnych (...) odpowiedzialne jest za dobdr i organizacje kanatow
komunikacji, przekazywanie lub udostgpnianie udzialowcom informacji z wykorzystaniem
przygotowanych no$nikéw komunikacji, a takze za relacje z udziatowcami, klientami.
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7. Pozostale jednostki 1 komorki organizacyjne, zobowigzane s3 do przekazywania informacji
podlegajacych ujawnieniu.

9. Postanowienia koncowe
§ 16.

1. W miejscu wykonywania czynnosci tj. We wszystkich placowkach Banku podlega ogtoszeniu na
tablicach ogtoszen, informacja w brzmieniu:

,Polityka Informacyjna Banku Spoétdzielczego w Konopiskach dotyczaca adekwatno$ci
kapitatowej oraz zakresu informacji podlegajacych oglaszaniu udostepniana jest wszystkim
zainteresowanym w formie papierowej w Centrali Banku w Konopiskach, ul. Czg¢stochowska 28
w pokoju Nr 4 w godzinach otwarcia Banku , tj. poniedziatek, $roda, czwartek, pigtek 730 — 14%,
wtorek 7%° — 16%°, a takze na stronie internetowe;j http://www.bank-konopiska.pl

§17.
1. Niniejsza Polityka podlega ocenie przez Zarzad i Rad¢ Nadzorczg pod wzglgdem:
a. Adekwatno$¢ ujawnianych informacji,
b. Istotnosci ujawnianych informacji,
C. Zachowania poufnosci,
d. Czestotliwosci ujawniania,
e. Kompletnosci,
f. Dostosowania do profilu ryzyka.

2. Niniejsza Polityka informacyjna podlega ujawnieniu na stronie internetowej Banku.
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Zatacznik 1

Zasady dostepu do Polityki informacyjnej
Banku Spéldzielczego w Konopiskach

Informacje podlegajace ujawnieniom, opracowane w oparciu o zapisy Polityki informacyjnej Banku
wraz z niniejsza Polityka sa udostepniane wszystkim zainteresowanym w formie elektronicznej na

stronie www. Banku: http://www.bank-konopiska.pl.

Zatwierdzil:

Zarzad:
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